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Sistema de Cestion de Calidad
y Seguridad Alimentaria

Unifikas Food es la solucion para la excelencia en la gestién de
las empresas alimentarias.

Se trata de una plataforma software modular, especifica del
sector, que facilita a las empresas el cumplimiento de las
expectativas de sus programas de calidad IFS/BRC asi como la
gestion de sus procesos productivos.

No existen reglas predefinidas. Los procesos y procedimientos de
la organizacion son los que dictan cémo se debe comportar la
herramienta.

Serds capaz de gestionar de forma homogénea, centralizada y
estandarizada diferentes centros de trabajo o dreas de tu
organizacién con una Unica herramienta, teniendo ademds una
vision global de la situacion en fodo momento.

De forma gradual puedes completar tu modelo de gestion e
incluir en él al confexto externo de tu organizacion, abriendo el
uso de determinadas funcionalidades de Unifikas Food a tus
clientes, proveedores, contratas o auditores.

En un escenario de méximas exigencias normativas y de calidad
fotal donde se demandan nuevos productos a costes contenidos,
Unifikas Food se vuelve indispensable en la gestion de las
fébricas alimentarias del futuro.

Unifikas Food

la fdbrica

alimentaria 4.0

El disefio de fébricas
égi|es, flexibles,
sustentadas en un
robusto

sistema de gestion de
la calidad, requiere
de una optima
orquestacion entre sus
distintos elementos
clave: las personas,
los procesos y la
tecnologia. Todo ello
en un marco de
mejora continud
donde evolucionar y
avanzar hacia claras
ventajas competitivas.

P2
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La triple
dimensién
de la gestion
de calidadyy
Seguridad

Alimentaria

Unifikas Food presenta una triple dimension:

Econémica en cuanto a eficiencia y seguridad operativa
y de reduccion de tiempos y costes.

Social por el impacio que la materia tiene en los clientes
internos, consumidores y resto de grupos de interés,
fraténdose de un tema crucial como es la seguridad
alimentaria y por ultimo,

la Calidad y Seguridad Alimentaria como elementos
estratégicos y centrales de todos los procesos de
produccién de la industria alimentaria, dando soporte @
las normativas mds exigentes y convirtiéndose en la fuente
fiable de informacion para la toma de decisiones
inteligentes.




la triple
dimension
de la gestién
de calidad y
Seguridac

Alimentario

Dimension Econdmica

Ol

Fficiencia
operativa y
productividad

Unifikas Food es un software
tecnoldgico que optimiza

los procesos de calidad y
seguridad alimentaria de
forma sistemdtica.

02

Optimizacion
de costes

Unifikas Food mediante la
automatizacion de las
tareas, elimina el error
humano, las pérdidas de
tiempo y los errores en la
gestion.

Se produce un ahorro
importante de cosfes en la
gestién a través de toda la
cadena de valor.

Los tiempos y recursos
econdmicos se reducen,
pudiéndose revertir en ofras
dreas que aportan mas
valor.

03

Reduccién en
tiempos de
proceso

Unifikas Food proporciona
herramientas para realizar
una gesfién por procesos
basada en la mejora
continua, dotédndola de
esfabilidad y agilidad que
permite un fiempo de
respuesta mas rapido.

04

Seguridad y
fiabilidad

Unifikas Food es fiel a la
filosoffa de “dato Gnico” que
permite realizar mdltiples
operaciones.

La informacion estd
accesible por niveles de
seguridad, encontrando la
informacion clara y precisa
segun el perfil de usuario.

Comribuye a superar con
éxito los controles exigentes
de las auditorias, tanto
infernas como externas.

P5
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Dimensién Social

05

Satisfaccion
cliente interno
y externo

Unifikas Food permite
aumentar el compromiso de
todo el personal con la
calidad y seguridad
alimentaria. Ademads, pone
al cliente en el centro de
fodos los procesos,
buscando siempre satisfacer
la cada vez més exigente
demanda de los
consumidores.

También se ocupa de los
grupos de interés que se
infegran en las operaciones
estratégicas de la empresa.

06

Integracion
grupos de

interés

Unifikas Food ayuda a
gestionar la relacion de la
organizacion con sus
proveedores y socios
estratégicos generando un
sisfema de infegracién que
aporte un valor diferencial a
la cadena de valor.

La integracion se fraduce en
una mayor agilidad en los
procesos de gestion de la
calidad y seguridad

alimentaria.

07

Control
personas y
Procesos

Unifikas Food define y
confrola las personas y
procesos claves dentro del
Sistema de Seguridad
Alimentaria. Identificando y
alertando de las
desviaciones con tiempo
suficiente para poder actuar
eficazmente y evitar no
conformidades.

Con el control conseguimos
acelerar todos los procesos
en caso de incidencias.

08
Agilidad

Organiza-
cional

El refinado de los flujos de
frabajo, la disponibilidad
fotal de informacién a
iempo real, y la reduccién
de riesgos y errores, allanan
el terreno a una gestion agil
y optimizada. Con todo ello
conseguimos diferenciamos,
se produce una venlaja
competitiva.

P 6
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09

Decisiones
inteligentes

Unifikas Food genera
informes de alto nivel para
la correcta toma de
decisiones, barajando los
principales indicadores de
confrol de la empresa.

Permite la monitorizacién y
medicion de todos sus
elementos de gestion a
diferentes niveles denfro de
la organizacion,
proporcionando una visién
completa y precisa de la

situacion en cada momento.

Dimensién Negocio

10

Prevencion
alertas
alimentarias

Unifikas Food prepara a las
empresas para actuar a
fravés de su sisfema de
APPCC (Andlisis de Peligros
y Puntos de Control Crificos)
y del plan de trazabilidad,
con el fin de anteponerse a
los posibles riesgos y
garantizar la seguridad
alimentaria de sus
producfos.

11

Apoyo
normafivas

Unifikas Food da soporte a
distintas normativas
(IFS/BRC) en cuanto a los
procedimientos,
documentacion v registros
necesarios, garantizando la
eficacia de los disfintos
modelos de gestion de
calidad y seguridad

alimentaria.

12

Mejora
continua

El ciclo de mejora
(planificar, desarrollar,
monitorizar, actuar) esté
presente en todos los
modulos de Unifikas Food,
como palanca de cambio
en el camino hacia la
excelencia, en el modelo
de gestion de calidad y
seguridad alimentaria.

P7
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Modulos

independientes
e interrelacio-
ncdos

Sistema de Gestion de Calidad
y Seguridad Alimentaria

Alto grado de flexibilidad v personalizacién: Unifikas Food estd formado
oor ocho médulos mdependlenTes e interrelacionados sobre los que se
fundamentan los siefe principios de gestién de calidad y Seguridad
Alimentaria, y todas las funcionalidades descritas en el apartado anterior.
No existen dependencias entre los médulos de manera que no es
necesario utilizarlos todos ni ponerlos en marcha al mismo tiempo. A
medida que se activen nuevos médulos, los usuarios podran beneficiarse

de las relaciones que existen entre ellos.

I 7. [J:n DQ [{ .-:—:‘_‘_.; x

Reclamaciones Equipamiento Gestién de
de cliente en planta procesos

(=<
3:

Homdlogacién Auditorfas

de productos/ internas/
proveedores externas

Gestién de No

conformidades

Unifikas Food

Gestion de
formacicnes

Riesgos y
oporiunidades
de mejora

P9
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Mejora
continua

Sistema de Gestion de Calidad
y Seguridad Alimentaria

Unifikas Food estd disefiado en base al modelo de mejora

continua (PDCA).

Palanca que impulsa a las organizaciones hacia la excelencia
operacional y de gestion de la calidad y Seguridad Alimentaria.
Un modelo de mejora continua integrado en todos los procesos

de una organizacién, tiene impacto directo sobre:

Incidencias

Reclamaciones

Productividad Costes de operacién
Fficiencia Costes de no calidad
Fficacia Costes de fabricacion

Producto/servicio no
conforme

Calidad de producto/servicio

Competitividad

Tiempos de
fabricacién/servicio

Satisfacciéon de cliente

Rentabilidad Tiempos muertos

ROI

Unifikas Food
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completa al
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Sistema de Gestién de Calidad
y Seguridad Alimentaria

Nuestro modelo de mejora
continua conjuga el
Sistema de Gestion de
Calidad y Seguridad
Alimentaria, con el Control
Operacional de los
Procesos Productivos.

En la era de la Industria 4.0,
Unifikas Food es capaz de
integrarse de forma sencilla con

ofros sistemas y dispositivos de
la empresa, conformando un
modelo Unico de gestién y
operacion basado en el ciclo
de mejora continua PDCA.

Unifikas Food

Unifikas

Food




Indicadores:
cOMO pasar
del dato dl
conocimiento

Sistema de Gestion de Calidad
y Seguridad Alimentaria

Unifikas Food permite realizar consultas o establecer indicadores sobre
cualquiera de los datos gestionados en todos sus médulos, incluyendo
datos especificos del cliente o incluso datos importados desde ofros
sistemas.

Define tus propias herramientas de andlisis para transformar los datos
en_conocimiento y establecer y actualizar el plan de mejora continua,
Sélo i sabes qué es importante en cada momento.

- s s Ademds los
Delalle | Filros  Agnpsdopor | Gréficos Craficosagrupadospor | Documentos  Roles

« Pecha inicia a0 ME - Grafico, Rosco - + Fechamicio. /042085 [N - Grafica, 5 s . - Ind |COdOreS

 Fecha finl oot EE £ Mervaeleyends + Fecha fira oo ME

Centrode FarmiTerra 1/ Expata / Loganes - Centro de FamaTena 5L / Espaia ¢ Leganes - d U fk .
i b e UNITIKAS:

- Permiten generar
informes personalizados
- Otorgan autonomia
para gestionar, crear y

; | editar.
li | - Ofrecen datos reales
| o o ln_fulhl “en vivo".
e
Unifikas Food P13
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Ventajas Unifikas

Food

necesidades y objetivos de cada empresa.

/}_f%\ 7N
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Disponibilidad
y accesibilidad

Adaptacién

- Alto nivel de
personalizaciéon y

-Acceso desde cualquier
dispositivo

conectado a infernet.
- Instalada sobre Microsoft

configuracion para
adoptar el modelo de
frabajo vy procedimientos

de cada organizacion.
- Incorporaciéon de datos
especificos del negocio.

Azure.
- Multi-navegador.
- Multicultura y multiidioma.
- Cestion de permisos y  roles.

| lumﬂﬂu u( @\\
N4 i

Indicadores
personalizados

- Posibilidad de disenar
tus propios grdficos
para visualizar los
avances del proceso.

Colaborativa

- Asignacion automdtica
de tareas, envio de
nofificaciones, consultas
de seguimiento.

-Reduccién del uso de
papel / correo /
teléfono.

Sistema de Gestion de Calidad
y Seguridad Alimentaria

Solucién modular

-Modulos independientes.
- Médulos interconectados.

- Posibilidad de

despliegue gradual
segin necesidades.

Integrable
- Posibilidad de

integracion con ofros
sistemas informaticos.

- Modelo Unico de dafos.
-Reduccion de la carga de

fareas administrativas e
impacto directo sobre la
productividad y

eficiencia.

Estandarizacion

- Institucionaliza la
aplicacion de los
diferentes procedimientos
de gestién en toda la
organizacion.

Historico de
datos

- Registro histérico de
todos los cambios
realizados en los
datos.

- Trazabilidad de

la informacién.

Unifikas Food
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Herramienta Unica
- Gestion de calidad 360°.

Unifikas Food abarca aspectos clave asociados a la gestiéon de la
calidad y seguridad alimentarias. Se trata de una solucion en la
nube, escalable y altamente personalizable que se adapta a las

=N
V@/

Reporte
instantdneo

- Multrempresa y centro de

frabaijo.

- Vision global.
-Visibilidad acorde al nivel

- Informacién actuali-

zada en tiempo real para
confrol y seguimiento.

- Explotacion de datos a

de responsabilidad del
usuario.
- Acceso de empresas
externas.

T
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GDPR

- Cumplimiento GDPR a
nivel de arquitectura de
la solucion como de

acceso a la informacién.

-Registro de accesos a
informacién
catalogada como
sensible.

través de consultas,
informes e indicadores
para apoyar la toma de
decisiones.

Roadmap

- Actualizaciones anuales
que incorporan mejoras
técnicas y nuevas
funcionalidades
basadas en los
estandares
de gestiéon y en las
necesidades del sector.



Unifikas Food Co'noce Unifikas Food, nuestrg soluci.én vertical de
Calidad en calidad para el sector agroalimentario.
|

el sector Bajo el mismo concepto de plataforma que Unifikas,
I : Unifikas Food ofrece soluciones especificas orientadas a la
agrod iImentario industria agroalimentaria en materia de seguridad

alimentaria y dando apoyo a la gestion de normas como

IFS o BRC.

Ademdés de los modulos ya mencionados, Unifikas Food
dispone de un médulo especitico de captura de datos en
planta que permite dar una respuesta infegral a las
necesidades especiticas del sector alimentario.
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